
 
免責事項 
 
ローソングループおよびローソングループの業務委託先であるパートナー企業（以下、単に
「パートナー企業」といいます）は、ローソングループが運営/管理するウェブサイト（以
下、「本サイト」といいます）の運営にあたり、下記の各条項に定める事項については、免
責されるものとします（ただし、株式会社ローソンのグループ会社が独自に免責事項を定め
ている場合、当該免責事項を優先します）。本サイトをご利用のお客様（以下、単に「お客
様」といいます）は、本免責事項の内容をご承諾頂いたものと見なしますので、ご了承くだ
さい。 
 
1．ローソングループおよびパートナー企業は、本サイトにおける各種サービスまたは各種
情報の提供またはその遅滞、変更、中断、中止、停止もしくは廃止、その他本サイトに関連
して発生したお客様または第三者の損害について、 ローソングループおよびパートナー企
業に故意または重過失がある場合、当該損害を賠償するものとし、ローソングループおよび
パートナー企業に軽過失がある場合、現実かつ直接に発生した通常の損害（特別損害、逸失
利益、間接損害および弁護士費用を除く。） の範囲で責任を負うものとします。情報の閲覧
やサービスの提供を受けるにあたっては、法令上の義務に従った上、お客様ご自身の責任に
おいて行っていただきますようお願いいたします。 
2．ローソングループおよびパートナー企業は、お客様が本サイトのご利用にあたり入力、
送信した個人情報については、暗号化処理等を行い、厳重に保管・管理し個人情報の保護に
十分な注意を払いますが、情報の漏洩、消失、第三者による改ざん等の防止の保証は致しか
ねます。ローソングループおよびパートナー企業は、情報の漏洩、消失、第三者による改ざ
ん等により発生したお客様または第三者の損害について、 ローソングループおよびパート
ナー企業に故意または重過失がある場合、当該損害を賠償するものとし、ローソングループ
およびパートナー企業に軽過失がある場合、現実かつ直接に発生した通常の損害（特別損害、
逸失利益、間接損害および弁護士費用を除く。） の範囲で責任を負うものとします。 
3．ローソングループおよびパートナー企業は、本サイトにて提供する情報やサービス、お
よびお客様が本サイトやローソングループまたはパートナー企業がお送りした E メール等
を通じて取得する情報等に関して、その安全性、正確性、確実性、有用性、最新性、合法性、
道徳性、コンピュータウィルスに感染していないこと等のいかなる保証も行うものではあ
りません。本サイトにて提供する情報やサービス、上記の方法を通じてお客様が取得する情
報等に関連して、お客様または第三者が損害について、ローソングループおよびパートナー
企業に故意または重過失がある場合、当該損害を賠償するものとし、ローソングループおよ
びパートナー企業に軽過失が場合、現実かつ直接に発生した通常の損害（特別損害、逸失利
益、間接損害及び弁護士費用を除く。） の範囲で責任を負うものとします。 



4．ローソングループおよびパートナー企業は、本サイトからリンクしている他のウェブサ
イトに含まれている情報、サービス等については、一切関知しておらず、 ローソングルー
プおよびパートナー企業に故意または重過失がない限り、 一切の責任を負わないものとし
ます。リンク先のウェブサイトは、そのウェブサイトが掲げる条件に従い、お客様ご自身の
責任においてご利用下さい。 
ローソングループは、お客様の便宜のためにこれらのウェブサイトへのリンクを提供して
いるにすぎず、これらのウェブサイトの利用や掲載商品、サービス等を推奨するものではあ
りません。また、これらのリンクは、ローソングループおよびパートナー企業とリンク先の
ウェブサイトを管理・運営する法人・個人との間に、必ずしも提携・協力等の特別な関係が
あることを意味するものではありません。 
5．ローソングループおよびパートナー企業は、お客様から提供された電話番号、住所、メ
ールアドレス等をお客様の連絡先として取り扱うものとし、当該連絡先の変更、誤り等によ
り生ずる損害については、ローソングループおよびパートナー企業に故意または重過失が
ある場合、当該損害を賠償するものとし、ローソングループおよびパートナー企業に軽過失
が場合、現実かつ直接に発生した通常の損害（特別損害、逸失利益、間接損害および弁護士
費用を除く。） の範囲で責任を負うものとします。 


