
■ローソンアプリ利用規約 新旧比較表（2024 年 6 月 10 日改定） 
新 旧 

11.電気通信事業法に基づく情報送信指令
通信 
ローソンは、お客様によるローソンアプリ
の利用に際し、お客様に関する情報を第三
者であるサービス事業者へ送信します。利
用目的、送信される内容、送付先等は以下
のとおりです。 
 
1 
サービス名 

Adjust 
送信される利用者に関する情報 

広告 ID、ユーザー操作ログ 
提供会社 

adjust Inc. 
利用目的 

広告効果測定 
2 
サービス名 

Google Analytics 
送信される利用者に関する情報 
ローソン ID 関連情報、ローソンアプリ操作
ログ 
提供会社 

Google LLC 
利用目的 

ユーザーのアプリ内行動分析 
3 
サービス名 

Firebase 
送信される利用者に関する情報 

ローソン ID 関連情報、ローソンアプリ操
作ログ、ローソンアプリ不具合情報 
提供会社 
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Google LLC 
利用目的 

アプリクラッシュの原因分析、アプリ内
メッセージ配信、ユーザーのアプリ内行動
分析 
4 
サービス名 

Salesforce Marketing Cloud 
送信される利用者に関する情報 

利用端末 ID、ローソン ID 関連情報 
提供会社 

株式会社セールスフォース・ジャパン 
利用目的 

アプリ内メッセージ配信 
5 
サービス名 

GMO ペイメントゲートウェイ 
送信される利用者に関する情報 

ローソン ID 関連情報、ローソンスマホレ
ジの決済情報、ローソンアプリ予約の決済
情報 
提供会社 

GMO ペイメントゲートウェイ株式会社 
利用目的 

ローソンスマホレジ、ローソンアプリ予
約の決済 
6 
サービス名 

Braze 
送信される利用者に関する情報 

利用端末 ID、ローソン ID 関連情報 
提供会社 

Braze 株式会社 / Braze,inc. 
利用目的 

アプリ内メッセージ配信 

Google LLC 
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